
PROFIEL	
  

Gérard	
  is	
  geboren	
  op	
  12	
  augustus	
  1962	
  te	
  Eindhoven	
  en	
  hee8	
  bedrijfskunde	
  gestudeerd	
  op	
  Nijenrode.	
  
Samen	
  met	
  zijn	
  vrouw	
  en	
  zijn	
  twee	
  zonen	
  woont	
  hij	
  in	
  Houten.	
  Hij	
  werkt	
  sinds	
  1995	
  vier	
  dagen	
  in	
  de	
  
week	
  en	
  wijdt	
  die	
  ene	
  dag	
  extra	
  aan	
  zijn	
  kinderen.	
  Hij	
  is	
  transnaEonaal	
  opgevoed	
  (	
  nederlands-­‐frans)	
  
en	
  voelt	
  een	
  sterke	
  band	
  met	
  de	
  franse	
  cultuur.	
  In	
  2001	
  hee8	
  hij	
  zich,	
  na	
  15	
  jaar	
  in	
  loondienst	
  gewerkt	
  
te	
  hebben	
  bij	
  Procter	
  &	
  Gamble,	
  Aegon	
  en	
  KPMG,	
  gevesEgd	
  als	
  adviseur	
  en	
  ondernemer.	
  Hij	
  werkt	
  
alleen	
  en	
  vanuit	
  samenwerkingsverbanden.	
  	
  

Zijn	
  kracht	
  is	
  zich	
  te	
  verbinden	
  aan	
  ondernemende	
  mensen	
  die	
  de	
  lasEge	
  taak	
  hebben	
  een	
  
onderneming	
  te	
  reorganiseren,	
  te	
  integreren	
  met	
  een	
  ander	
  bedrijf	
  of	
  over	
  te	
  nemen	
  als	
  familiebedrijf	
  
van	
  de	
  ouders.	
  Ondernemers,	
  professionals	
  en	
  direcEeteams	
  in	
  dit	
  proces	
  te	
  coachen,	
  te	
  
confronteren,	
  dichter	
  bij	
  elkaar	
  te	
  brengen	
  en	
  dat	
  bestuurlijk	
  vorm	
  en	
  inhoud	
  te	
  geven	
  beschouwt	
  hij	
  
als	
  de	
  kern	
  van	
  zijn	
  werk.	
  De	
  wijze	
  waarop	
  hij	
  ondersteuning	
  gee8,	
  zorgt	
  ervoor	
  dat	
  zij	
  trouw	
  blijven	
  
aan	
  zichzelf	
  en	
  vanuit	
  daar	
  ook	
  de	
  zakelijke	
  doelstellingen	
  weten	
  te	
  realiseren.	
  

• 	
  Op	
  individueelniveau	
  ligt	
  zijn	
  focus	
  in	
  het	
  gehoor	
  geven	
  aan	
  de	
  innerlijke	
  stem	
  en	
  de	
  persoonlijke	
  
ontwikkeling	
  die	
  daar	
  uit	
  voort	
  vloeit	
  

• 	
  Op	
  teamniveau	
  ligt	
  zijn	
  focus	
  in	
  de	
  wijze	
  waarop	
  een	
  team	
  zo	
  opEmaal	
  mogelijk	
  de	
  persoonlijke	
  
kwaliteiten	
  van	
  ieder	
  individu	
  benut	
  zodat	
  synergie	
  binnen	
  het	
  team	
  kan	
  ontstaan.	
  

• 	
  Op	
  organisaEeniveau	
  ligt	
  zijn	
  focus	
  in	
  het	
  creëren	
  van	
  situaEes	
  waarin	
  mensen	
  zich	
  uitgedaagd	
  
voelen	
  hun	
  persoonlijke	
  kwaliteiten	
  in	
  te	
  zeYen	
  en	
  zo	
  een	
  bijdrage	
  te	
  leveren	
  aan	
  het	
  realiseren	
  
van	
  een	
  gewenste	
  koerswijziging.	
  

Sinds	
  20	
  jaar	
  bewandelt	
  hij	
  bewust	
  en	
  stapje	
  voor	
  stapje	
  zijn	
  eigen	
  weg.	
  Gérard	
  is	
  intuïEef,	
  evenwichEg	
  
van	
  geest,	
  acEe	
  gedreven	
  en	
  vasthoudend.	
  Hij	
  houdt	
  steeds	
  meer	
  van	
  het	
  leven	
  en	
  stelt	
  ambiEeuze	
  
doelen.	
  

Curriculum	
  Vitae	
  Gérard	
  Philip	
  Lentz	
  



ERVARING	
  

Arbeidsverleden:	
  
KPMG	
  ConsulEng	
  NV.	
  (	
  1993	
  –	
  2001)	
  
• 	
  Nederland	
  
• 	
  Senior	
  Manager	
  KPMG	
  People	
  SoluEons	
  

o 	
  Gewerkt	
  voor	
  de	
  Business	
  Performance	
  Improvement	
  en	
  Business	
  TransformaEe	
  
prakEjken	
  van	
  KPMG;	
  	
  

o 	
  Mede	
  verantwoordelijk	
  geweest	
  voor	
  het	
  opzeYen	
  en	
  het	
  managen	
  van	
  de	
  groep	
  voor	
  
Veranderkundige	
  ImplementaEe	
  Strategieën	
  bij	
  KPMG	
  People	
  SoluEons	
  

o 	
  OpzeYen	
  e-­‐business	
  acEviteiten	
  voor	
  KPMG	
  People	
  SoluEons	
  
AEGON	
  Verzekeringen	
  (1989	
  -­‐	
  1993)	
  	
  
• 	
  Nederland	
  
• 	
  Rol	
  -­‐	
  trainer	
  consultant	
  

o 	
  als	
  sparringpartner	
  van	
  MT's	
  versnellen	
  van	
  het	
  integraEe	
  proces	
  verkooporganisaEes:	
  
vorming	
  relaEeteams	
  

o 	
  ontwerpen	
  van	
  een	
  klantgerichte	
  organisaEe	
  
o 	
  begeleiden	
  van	
  MT's	
  bij	
  het	
  ontwikkelen	
  en	
  implementeren	
  van	
  kwaliteitswaarden	
  en	
  het	
  

herstructureren	
  van	
  werkprocessen	
  
o 	
  flexibiliseren	
  van	
  arbeidsvoorwaarden	
  
o 	
  Management	
  sEjlen	
  voor	
  high	
  potenEals	
  
o 	
  implementaEe	
  cultuur	
  management	
  

Procter	
  &	
  Gamble	
  NV,	
  Divisie	
  Nederland	
  (1986	
  -­‐	
  1989)	
  	
  
• 	
  Nederland	
  
• 	
  Account	
  manager	
  

Familieopvolging.nl	
  BV	
  i.o	
  (	
  2012	
  –	
  nu)	
  
• 	
  Directeur	
  Grootaandeelhouder	
  

Samenwerkingsverbanden	
  

Bastagroup	
  (	
  2011	
  -­‐	
  nu	
  )	
  

Oosterom	
  en	
  Partners	
  (	
  2010	
  –	
  nu)	
  

Coralis	
  (	
  2007	
  –	
  2011	
  )	
  

Familieopvolging.nl	
  (	
  2007	
  –	
  2012	
  )	
  

Inner	
  Sense	
  bv.	
  (2004	
  –	
  2007)	
  

De	
  Baak	
  Management	
  Centrum	
  VNO-­‐NCW	
  (	
  2002	
  –	
  2010)	
  



Opdrachten	
  als	
  zelfstandig	
  professional:	
  

Adviseren	
  van	
  financiële	
  dienstverleners	
  
•	
  Coachen	
  programma	
  manager	
  en	
  	
  verandermanagement	
  adviseurs	
  ING	
  Bank	
  	
  
(	
  2001)	
  

-­‐	
  OpzeYen	
  professionaliseringsaanpak	
  voor	
  verandermanagement	
  adviseurs	
  
-­‐	
  Adviseren	
  programma	
  manager	
  bij	
  veranderaanpak	
  strategisch	
  project	
  	
  
-­‐	
  Coachen	
  on	
  the	
  job	
  verandermanagement	
  adviseur	
  	
  

•	
  Oprichten	
  en	
  inrichten	
  nieuwe	
  organisaEe	
  eenheid	
  bij	
  Rabobank	
  ICT	
  Nederland	
  	
  
(	
  2001-­‐2004	
  )	
  

-­‐	
  Projectleider	
  ad	
  interim	
  verandermanagement	
  en	
  procesmanagement	
  
-­‐	
  Het	
  coachen	
  en	
  begeleiden	
  van	
  direcEeteam	
  en	
  procesmanager	
  	
  
-­‐	
  Het	
  opzeYen	
  en	
  inrichten	
  van	
  het	
  veranderprogramma	
  
-­‐	
  Het	
  faciliteren	
  van	
  workshops	
  en	
  bijeenkomsten	
  met	
  management	
  teams	
  
-­‐	
  Het	
  coördineren	
  van	
  andere	
  facilitators	
  en	
  adviseurs	
  verandermanagement	
  

•	
  Herinrichten	
  bestuurlijke	
  processen	
  van	
  diverse	
  afdelingen	
  bij	
  Rabobank	
  ICT	
  	
  
(	
  2002	
  –	
  2003)	
  

-­‐	
  Focus	
  is	
  vergroten	
  interne	
  samenwerking	
  en	
  samenwerking	
  met	
  stakeholders	
  	
  
-­‐	
  Vernieuwen	
  management	
  teams	
  
-­‐	
  Ontwerpen	
  en	
  inrichten	
  nieuwe	
  processen	
  
-­‐	
  Opstellen	
  veranderstrategie	
  	
  
-­‐	
  Personal	
  assistant	
  directeur	
  bij	
  implementaEe	
  

•	
  Adviseren	
  en	
  begeleiden	
  van	
  HRM	
  afdeling	
  bij	
  F.	
  van	
  Lanschot	
  Bankiers	
  (	
  2005	
  –	
  nu)	
  –	
  Inner	
  Sense	
  
-­‐	
  Faciliteren	
  en	
  adviseren	
  rondom	
  HRM	
  strategie	
  
-­‐	
  Bestuurlijke	
  herinrichEng	
  van	
  de	
  HRM	
  afdeling	
  
-­‐	
  Implementeren	
  van	
  de	
  HR	
  processen	
  

•	
  Begeleiden	
  van	
  verkoopafdeling	
  Business	
  Banking	
  bij	
  integraEeproces	
  bij	
  F.	
  van	
  Lanschot	
  Bankiers	
  
(	
  2006)	
  -­‐	
  Inner	
  Sense	
  

Adviestrajecten	
  bij	
  produc5e	
  bedrijven	
  uit	
  de	
  industrie	
  	
  
•	
  Begeleiden	
  management	
  team	
  Finance	
  &	
  Procurement	
  Trespa	
  InternaEonal	
  
	
  (	
  2001-­‐02)	
  
-­‐	
  Persoonlijke	
  ontwikkeling	
  binnen	
  het	
  team	
  
-­‐	
  Workshops	
  met	
  als	
  onderwerpen:	
  rol	
  van	
  het	
  team,	
  genereren	
  van	
  commitment,	
  	
  
	
  	
  ontwikkeling	
  	
  van	
  mensen,	
  organiseren	
  van	
  het	
  werk.	
  
-­‐	
  Workshops	
  maken	
  onderdeel	
  van	
  grootschalig	
  changemanagement	
  &	
  developmentprogramma	
  in	
  
het	
  kader	
  van	
  transformaEeproces	
  bij	
  Trespa	
  
•	
  HerposiEonering	
  Douwe	
  Egberts	
  OperaEons	
  (2001)	
  
-­‐	
  Begeleiden	
  workshop	
  management	
  operaEons	
  met	
  als	
  focus	
  gemeenschappelijk	
  	
  	
  
	
  	
  maken	
  van	
  een	
  nieuwe	
  visie.	
  	
  
•	
  Facilitator	
  Leiderschapsprogramma	
  voor	
  managers	
  bij	
  Kappa	
  Packaging	
  (	
  2003	
  –	
  2005)	
  
-­‐	
  Faciliteren	
  van	
  de	
  leergang	
  (	
  2003	
  –	
  2005)	
  
-­‐	
  Coaching	
  van	
  Europese	
  Managers	
  bij	
  Kappa	
  	
  
•	
  Facilitator	
  Strategisch	
  leiderschap	
  Managing	
  Directors	
  Europese	
  fabrieken	
  Kappa	
  Packaging	
  (	
  2005)	
  
•	
  Coaching	
  Health	
  and	
  safety	
  officer	
  Kappa	
  Packaging	
  (	
  2005)	
  	
  
-­‐	
  Persoonlijke	
  coaching	
  
-­‐	
  Invulling	
  geven	
  aan	
  H&S	
  strategie	
  in	
  Europa	
  



Adviseren	
  van	
  familiebedrijven	
  bij	
  strategische-­‐	
  en	
  opvolgingsvraagstukken	
  	
  
(	
  2002	
  –nu)	
  
•	
  Begeleiden	
  van	
  de	
  eigenaren	
  van	
  Omega	
  DMS	
  B.V.	
  in	
  Businessplanning	
  proces	
  
	
  (	
  2001)	
  

-­‐	
  Persoonlijke	
  coaching	
  opdrachtgevers	
  
-­‐	
  OpzeYen	
  aanpak	
  en	
  Businessplanning	
  
-­‐	
  Interne	
  analyse	
  
-­‐	
  OpzeYen	
  en	
  begeleiden	
  van	
  workshop	
  met	
  externe	
  stakeholders	
  

•	
  Coaching	
  Opvolgers	
  Academie	
  De	
  Baak	
  (	
  2002-­‐	
  nu)	
  
-­‐	
  Coaching	
  van	
  opvolgers	
  bij	
  meer	
  dan	
  25	
  familiebedrijven	
  
-­‐	
  Maakt	
  onderdeel	
  uit	
  van	
  pool	
  van	
  Business	
  Coaches	
  bij	
  De	
  Baak	
  

•	
  Begeleiden	
  van	
  verschillende	
  families	
  Ejdens	
  het	
  	
  opvolgingsproces	
  	
  (2004-­‐	
  nu)	
  –	
  Familieopvolging.nl	
  	
  
-­‐	
  expert	
  voor	
  familieopvolging	
  en	
  vertrouwenspersoon.	
  	
  
-­‐	
  waarborgen	
  van	
  de	
  conEnuïteit	
  van	
  het	
  bedrijf	
  
-­‐	
  familieverhoudingen	
  versterken.	
  
-­‐	
  verbeteren	
  van	
  de	
  onderlinge	
  relaEes,	
  
-­‐	
  rollen	
  en	
  verantwoordelijkheden	
  helder	
  krijgen,	
  
-­‐	
  spelregels	
  af	
  spreken	
  	
  
-­‐	
  inhoud	
  en	
  structuur	
  geven	
  aan	
  het	
  opvolgingsproces.	
  

Adviseren	
  en	
  begeleiden	
  van	
  natuur	
  en	
  milieu	
  organisa5es	
  	
  in	
  veranderingsprocessen	
  	
  
(	
  2002	
  –nu)	
  
•	
  Coachen	
  project	
  manager	
  TransiEes	
  voor	
  SEchEng	
  Natuur	
  en	
  Milieu	
  (	
  2002)	
  

-­‐	
  Opstellen	
  projectplan	
  	
  
-­‐	
  InrichEng	
  project	
  organisaEe	
  

•	
  Besturingsvraagstukken	
  bij	
  SEchEng	
  Natuur	
  en	
  Milieu	
  (	
  2004)	
  
-­‐	
  Ontwerpen	
  van	
  besturingsprocessen	
  voor	
  afdeling	
  
-­‐	
  Adviseren	
  van	
  directeur	
  bij	
  besturingsvraagstukken	
  

•	
  PrestaEe	
  verbetering	
  Gelderse	
  Milieu	
  federaEe	
  (	
  2004	
  –	
  nu)	
  
-­‐	
  Herinrichten	
  management	
  besturing	
  	
  
-­‐	
  Coachen	
  directeur	
  in	
  verandertraject	
  
-­‐	
  Verbeteren	
  onderlinge	
  samenwerking	
  	
  
-­‐	
  Ontwikkelen	
  en	
  Implementeren	
  competenEe	
  management	
  

•	
  Begeleiden	
  van	
  veranderingsprocessen	
  bij	
  De	
  Vereniging	
  Natuurmonumenten	
  	
  
(	
  2006	
  –	
  nu)	
  

-­‐	
  Begeleiden	
  van	
  de	
  direcEe	
  bij	
  wegnemen	
  van	
  hun	
  belemmeringen	
  in	
  de	
  groei	
  
-­‐	
  Aandacht	
  voor	
  besturingsvraagstukken	
  en	
  vraagstukken	
  over	
  leiderschap	
  

•	
  Leiderschapsontwikkeling	
  voor	
  alle	
  leidinggevenden	
  bij	
  Natuurmonumenten	
  
(	
  2008	
  –	
  2010)	
  

Coaching	
  en	
  begeleiding	
  van	
  het	
  management	
  team	
  Woningbedrijf	
  Ieder1	
  	
  
(	
  2006)	
  –	
  Inner	
  Sense	
  

-­‐	
  Begeleiding	
  Fusie	
  team	
  Woonunie	
  Hanzewonen	
  
-­‐	
  Coaching	
  management	
  leden	
  

Adviseren	
  van	
  medisch	
  specialisten	
  in	
  ziekenhuizen	
  (	
  2010	
  –	
  nu)	
  	
  
Oosterom	
  en	
  Partners	
  
•	
  IFMS	
  in	
  de	
  vakgroep	
  (	
  Catherina	
  ziekenhuis	
  in	
  Eindhoven,	
  MMC	
  in	
  Eindhoven	
  en	
  Veldhoven,	
  
Wilhelmina	
  ziekenhuis	
  in	
  Assen)	
  (	
  2010	
  -­‐	
  nu)	
  
•	
  Het	
  leiden	
  van	
  vakgroep	
  vergaderingen	
  (	
  2012	
  –	
  nu)	
  



Maatschappelijke	
  funcGes:	
  
VoorziYer	
  GMR	
  RK	
  SEchEng	
  FecEo	
  (	
  2004-­‐	
  2008)	
  
-­‐	
  Betre8	
  een	
  scholen	
  sEchEng	
  in	
  het	
  PO	
  met	
  12	
  vesEgingen	
  in	
  Houten	
  en	
  omgeving	
  
-­‐	
  Integreren	
  van	
  twee	
  Gemeenschappelijke	
  Medezeggenschapsraden	
  Ejdens	
  fusieproces	
  	
  
	
  	
  	
  tot	
  een	
  nieuwe	
  bestuurlijke	
  enEteit	
  met	
  24	
  leden.	
  

Technisch	
  voorziYer	
  ad	
  interim	
  van	
  de	
  12	
  Provinciale	
  Milieu	
  FederaEes	
  (	
  2006)	
  

Interim	
  commissaris	
  Scaramouche	
  Hotel	
  Ships	
  (	
  2010	
  –	
  2012)	
  

Opdracht	
  ervaring	
  bij	
  KPMG	
  ConsulGng:	
  
Verzilveren	
  van	
  grootschalige	
  reorganisaEe	
  Rabobank	
  ICT	
  Nederland	
  (2000-­‐01)	
  
-­‐	
  Structureren	
  en	
  focus	
  aanbrengen	
  in	
  veranderingsproces	
  
-­‐	
  OpzeYen	
  en	
  inrichten	
  van	
  veranderarchitectuur	
  
-­‐	
  Integreren	
  direcEe	
  team	
  en	
  hun	
  begeleiden	
  in	
  het	
  leiden	
  van	
  de	
  verandering	
  
-­‐	
  OpzeYen	
  en	
  realiseren	
  van	
  acEviteiten	
  kalender	
  voor	
  veranderaanpak	
  
-­‐	
  Faciliteren	
  van	
  workshops	
  met	
  als	
  focus	
  “	
  TeameffecEviteit	
  en	
  Samenwerking”	
  	
  voor	
  de	
  	
  
	
  	
  management	
  teams	
  
-­‐	
  OpzeYen	
  en	
  realiseren	
  van	
  workshops	
  voor	
  alle	
  medewerkers	
  	
  ICT	
  Unit	
  met	
  als	
  focus	
  	
  	
  	
  
	
  	
  het	
  realiseren	
  van	
  draagvlak	
  en	
  een	
  proacEeve	
  houding	
  Ejdens	
  het	
  	
  proces	
  van	
  
	
  	
  verandering.	
  

Sparringpartner	
  projecYeam	
  Supply	
  Chain	
  Management	
  Akzo	
  Deco	
  Europe	
  (	
  2000-­‐01)	
  
-­‐	
  Versterken	
  samenwerking	
  binnen	
  het	
  team	
  
-­‐	
  Adviseren	
  veranderaanpak	
  voor	
  integrale	
  SCM-­‐aanpak	
  in	
  europa	
  

Faciliteren	
  introducEe	
  nieuwe	
  winkelformule	
  KPN	
  Retail	
  Business	
  Centers	
  (	
  2000)	
  
-­‐	
  OpzeYen	
  en	
  inrichten	
  implementaEe	
  aanpak	
  
-­‐	
  OpzeYen	
  en	
  inrichten	
  van	
  veranderarchitectuur	
  
-­‐	
  Management	
  team	
  en	
  directeur	
  begeleiden	
  in	
  het	
  leiden	
  van	
  de	
  verandering	
  
-­‐	
  OpzeYen	
  en	
  realiseren	
  van	
  acEviteiten	
  kalender	
  voor	
  veranderaanpak	
  
-­‐	
  OpzeYen	
  en	
  realiseren	
  van	
  workshops	
  voor	
  alle	
  managers	
  Business	
  Centers	
  met	
  als	
  	
  
	
  	
  focus	
  het	
  realiseren	
  van	
  draagvlak	
  en	
  een	
  pro-­‐acEeve	
  houding	
  Ejdens	
  het	
  proces	
  van	
  	
  	
  
	
  	
  verandering	
  

Sparring	
  partner	
  regieteam	
  bij	
  	
  fusieproces	
  Vereniging	
  Milieu	
  Defensie	
  en	
  SEchEng	
  Natuur&Milieu	
  
(	
  1999-­‐00)	
  
-­‐	
  Samenwerking	
  binnen	
  het	
  regieteam	
  en	
  effecEviteit	
  van	
  regieteam	
  naar	
  buiten	
  toe	
  
-­‐	
  Intervenieren	
  op	
  kwaliteit	
  van	
  de	
  regie	
  zoals	
  tempo,	
  intensiteit,	
  inhoudelijke	
  kwaliteit,	
  
	
  	
  	
  kracht	
  	
  van	
  struring	
  
-­‐	
  Voorstellen	
  doen	
  om	
  betrokkenheid	
  van	
  diverse	
  stakeholders	
  binnen	
  beide	
  organisaEe	
  	
  
	
  	
  	
  te	
  verhogen	
  
-­‐	
  Zwakke	
  plekken	
  in	
  de	
  aanpak	
  idenEficeren	
  en	
  oplossingsrichEngen	
  aanduiden	
  
-­‐	
  Daar	
  waar	
  nodig	
  realiseren	
  van	
  betere	
  of	
  sterkere	
  sturing	
  van	
  management	
  teams,	
  	
  
	
  	
  stuurgroep,	
  besturen	
  en	
  medewerkers	
  
-­‐	
  Mede	
  zorgdragen	
  voor	
  een	
  gedragen	
  ontwerp	
  van	
  de	
  nieuwe	
  organisaEe	
  	
  

Voorbereiden	
  IntegraEe	
  Europese	
  Top	
  5	
  prakEjken	
  KPMG	
  ConsulEng	
  (	
  1998-­‐99)	
  
-­‐	
  Ontwikkelen	
  en	
  inrichten	
  Europese	
  centrale	
  infrastructuur	
  HR	
  en	
  MarkeEng	
  
-­‐	
  Adviseren	
  Europese	
  Board	
  inzake	
  veranderstrategie	
  
-­‐	
  Inrichten	
  Europese	
  Partner	
  ConferenEe	
  
-­‐	
  Personal	
  Assistant	
  European	
  Industry	
  Leader	
  
-­‐	
  OpzeYen	
  business	
  model	
  en	
  operaEoneel	
  inrichten	
  lines	
  of	
  industry	
  
-­‐	
  Faciliteren	
  van	
  business	
  planning	
  proces	
  
-­‐	
  OpzeYen	
  en	
  inrichten	
  van	
  veranderarchitectuur	
  implementaEe	
  infrastructuur	
  



Ac5on	
  Based	
  Learning	
  programma	
  Nederlandse	
  Aardolie	
  Maatschappij	
  (	
  1995-­‐98)	
  
-­‐	
  Ontwikkelen	
  en	
  realiseren	
  management	
  development	
  programma	
  	
  
-­‐	
  Begeleiden	
  management	
  team	
  Business	
  Unit	
  Olie	
  verander	
  proces	
  
-­‐	
  Begeleiden	
  team	
  ontwikkelingsproces	
  management	
  team	
  Business	
  Unit	
  Olie	
  

Transforma5eproces	
  Zürich	
  Verzekeringen	
  (	
  1995-­‐98)	
  
-­‐	
  Ontwerpen	
  en	
  implementeren	
  van	
  CompetenEe	
  gedreven	
  HR	
  infrastructuur	
  
-­‐	
  OpzeYen	
  en	
  inrichten	
  veranderarchitectuur	
  
-­‐	
  Sparringpartner	
  Hoofddirecteur	
  inzake	
  transformaEeproces	
  
-­‐	
  Coachen	
  management/direcEeteam	
  Zürich	
  
-­‐	
  Cultuurmanagement	
  als	
  integraal	
  onderdeel	
  totaal	
  aanpak	
  



KENNIS	
  EN	
  KUNDE	
  

Kennis	
  gebieden:	
  
In	
  de	
  afgelopen	
  vij8ien	
  jaar	
  heb	
  ik	
  kennis	
  verworven	
  over	
  en	
  ervaring	
  opgedaan	
  met:	
  
•	
  Opvolgingsvraagstukken	
  bij	
  familiebedrijven	
  
•	
  InnovaEe	
  processen	
  
•	
  Product	
  introducEes	
  
•	
  Herstructurering	
  	
  
•	
  Project	
  management	
  
•	
  PrestaEe	
  verbetering	
  
•	
  Pre	
  and	
  post	
  fusies	
  
•	
  MulEculturele	
  aspecten	
  
•	
  Business	
  planning	
  processen	
  
Bij:	
  
•	
  Financiële	
  dienstverleners	
  
•	
  ProducEe	
  bedrijven	
  
•	
  Professionele	
  service	
  organisaEes	
  
•	
  Detailhandel	
  	
  
Gebruik	
  makend	
  van	
  de	
  competenEes:	
  
•	
  Waarnemen	
  van	
  systemen	
  en	
  begrijpen	
  hoe	
  ze	
  werken	
  
•	
  Vinger	
  op	
  de	
  zere	
  plek	
  leggen	
  en	
  laten	
  inzien	
  wat	
  nodig	
  is	
  om	
  het	
  systeem	
  beter	
  te	
  laten	
  werken	
  
•	
  Mensen	
  bij	
  elkaar	
  brengen	
  om	
  samen	
  te	
  werken	
  
•	
  Coachen	
  van	
  mensen	
  	
  
•	
  Ontwikkelen	
  en	
  uitrollen	
  van	
  verander	
  strategieën	
  om	
  steun	
  te	
  verwerven	
  bij	
  stakeholders	
  
•	
  Integreren	
  van	
  verschillende	
  mentale	
  modellen	
  en	
  vertalen	
  in	
  prakEsche	
  oplossingen	
  
•	
  Aanbrengen	
  van	
  focus	
  en	
  structuur	
  om	
  concreet	
  aan	
  het	
  werk	
  te	
  gaan	
  

Opleiding	
  :	
  
Bachelor,	
  Hogeschool	
  Nijenrode,	
  Breukelen	
  (1986)	
  	
  
Studie:	
  Bedrijfskunde	
  

Vakinhoudelijke	
  kwalificaGes	
  :	
  
-­‐	
  Traineeship:	
  Lancôme,	
  Parfumes	
  et	
  Beauté	
  et	
  Cie	
  Paris	
  als	
  Assistent	
  Product	
  Manager	
  
-­‐	
  CerEficat	
  praEque	
  de	
  Français	
  commercial	
  et	
  économique	
  de	
  Chambre	
  de	
  Commerce	
  
-­‐	
  Geaccrediteerd	
  facilitator	
  van	
  Frameworks	
  for	
  Change,	
  een	
  simulaEe	
  voor	
  	
  
	
  	
  	
  cultuurverandering	
  
-­‐	
  LicenEehouder	
  van	
  producten	
  van	
  Human	
  SynergisEcs	
  zoals	
  LSI,	
  GSI	
  en	
  OCI	
  
-­‐	
  Geaccrediteerd	
  gebruiker	
  voor	
  MBTI	
  (	
  Meyers	
  Briggs	
  Type	
  Indicator)	
  
-­‐	
  Lid	
  van	
  de	
  Orde	
  voor	
  OrganisaEekundigen-­‐	
  en	
  -­‐adviseurs	
  



PublicaGes	
  :	
  
•	
  KriEsche	
  succesfactoren	
  voor	
  het	
  beheersen	
  van	
  BPR-­‐veranderingsprocessen	
  /	
  	
  
H.	
  Westendorp	
  en	
  G.	
  Lentz	
  -­‐	
  	
  O&O:	
  ,	
  1995	
  
ArEkel	
  als	
  discussie	
  stuk	
  over	
  de	
  veranderkundige	
  implementaEe	
  van	
  BPR	
  trajecten	
  

•	
  Koester	
  de	
  Chaos	
  /	
  G.	
  Lentz	
  -­‐	
  	
  Kluwer,	
  1997	
  
ArEkel	
  over	
  het	
  emoEonele	
  spanningsveld	
  dat	
  ontstaat	
  wanneer	
  een	
  onderneming	
  haar	
  prestaEes	
  wil	
  
verbeteren	
  en	
  tegelijkerEjd	
  wil	
  innoveren	
  

•	
  De	
  opvolger…	
  een	
  gewaarschuwd	
  mens!	
  /	
  G.	
  Lentz	
  en	
  D.	
  Heldring	
  –	
  FB	
  Ned	
  Magazine	
  –	
  dec	
  2007	
  
ArEkel	
  over	
  het	
  hanteerbaar	
  maken	
  van	
  de	
  persoonlijke	
  kant	
  van	
  de	
  opvolgingsproblemaEek	
  bij	
  
familiebedrijven	
  

•	
  Gespreid	
  bedje	
  of	
  spijkerbed	
  /	
  J.	
  van	
  Zwol	
  en	
  R.	
  Flören	
  /	
  co	
  auteurs	
  M.	
  Bruel,	
  J.	
  Geerlings	
  en	
  G.	
  
Lentz	
  /	
  Business	
  Management	
  –	
  2010	
  

•	
  Pas	
  op!	
  U	
  nadert	
  een	
  onverharde	
  weg	
  /	
  Private	
  Wealth,	
  vakEjdschri8	
  voor	
  professionals	
  die	
  
vermogende	
  parEculieren	
  en	
  hun	
  familie	
  adviseren,	
  september/oktober	
  2010	
  Nummer	
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